
Padłeś ofiarą lub byłeś świadkiem mobbingu? 

Widzisz że ktoś narusza przepisy lub łamie prawo w pracy?

Nie bądź obojętny, zostań sygnalistą!

Teraz możesz zupełnie anonimowo zgłosić wszelkie naruszenia poprzez stronę
techmark.trusty.report.

INSTRUKCJA DOKONYWANIA ZGŁOSZEŃ

Zgodnie z „Procedura przyjmowania zgłoszeń naruszeń oraz podejmowania działań następczych w
Techmark sp. z o.o.” mogą Państwo dokonywać zgłoszeń w następujący sposób:

1) za pośrednictwem platformy zgłoszeniowej.

Aby dokonać zgłoszenia za pośrednictwem platformy zgłoszeniowej muszą Państwo:

a). wejść, w przeglądarce internetowej, na stronę https://techmark.trusty.report/,

b). następnie kliknąć na głównym panelu niebieski przycisk „Utwórz raport”,

c). potwierdzić zapoznanie się z klauzulą informacyjną,

c) na rozwijanej liście wybrać „Kraj naruszenia”,

d) wypełnić rzetelnie formularz zgłoszeniowy. Proszę pamiętać, że im bardziej szczegółowe informacje
przekaże zgłaszający, tym większe szanse na dokładne i szybkie wyjaśnienie jego zgłoszenia.

Starajcie się Państwo przekazać informacje, które odpowiadają na następujące pytania:

- Co się stało i jaki był dokładny przebieg zdarzenia?

- Kiedy i gdzie to się wydarzyło?

- Dlaczego doszło do zdarzenia?

- Kto uczestniczył w zdarzeniu i jaka była jego rola (sprawca, świadek, pokrzywdzony)?

- W jaki sposób to się wydarzyło?

- Swoje uwagi i sugestie.

e) do zgłoszenia może być dodany załącznik (np. zdjęcie),

f) po zatwierdzeniu wypełnionego formularza, mogą Państwo wybrać sposób zgłoszenia:

- anonimowe - w ostatnim kroku system generuje dane do logowania do konta utworzonego na 
platformie zgłoszeniowej. Proszę zapisać/wydrukować/sfotografować dane do logowania, ponieważ 
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nie będzie można ich odtworzyć. Na koncie będzie można śledzić jak przetwarzane jest zgłoszenie i 
prowadzić bezpieczny (anonimowy) dialog z osobami prowadzącymi działania następcze. W każdym 
momencie istnieje możliwość ujawnienia swojej tożsamości,

- ujawnić swoją tożsamość – podając imię, nazwisko, numer telefonu (dane wymagane), adres e-mail, 
związek z organizacja oraz chęć odbierania powiadomień dotyczących naruszenia na podany adres e-
mail. W ostatnim kroku system generuje dane do logowania do konta utworzonego na platformie 
zgłoszeniowej. Proszę zapisać/wydrukować/sfotografować dane do logowania, ponieważ nie będzie 
można ich odtworzyć. Na koncie będzie można śledzić jak przetwarzane jest zgłoszenie.

Aby sprawdzić swoje zgłoszenie, uzupełnić je lub uzyskać informację zwrotną muszą Państwo:

a). wejść na stronę https://techmark.trusty.report/,

b). na głównym panelu systemu kliknąć w różowy przycisk „Twoja skrzynka odbiorcza” ,

c). potwierdzić zapoznanie się z klauzulą informacyjną,

d). wpisać nazwę użytkownika oraz hasło otrzymane przy zgłoszeniu naruszenia i zalogować się do 
konta,

e). po uzyskaniu dostępu do swojego zgłoszenia, zgłaszający może w każdej chwili:

- odczytać wiadomości od osoby prowadzącej działania następcze,

- napisać wiadomość do osoby prowadzącej działania następcze,

- dodać nowy lub kolejny załącznik.

Prosimy o utrzymywanie kontaktu z osobami prowadzącymi działania następcze. Możemy bowiem 
potrzebować od zgłaszających dodatkowych informacji niezbędnych do wyjaśnienia zgłoszenia i 
podjęcia odpowiednich kroków następczych,

2) za pośrednictwem emaila na adres sygnalisci  @techmark.com.pl 

Prosimy o przekazanie maksymalnie szczegółowej informacji oraz o pozostanie w kontakcie. 
Przypominamy, że przy zgłoszeniu emailem nie możemy zapewnić anonimowości, z tego względu 
chronimy tylko poufność danych zgłaszającego naruszenie.

3) bezpośrednio w Dziale Kadr można dokonać zgłoszenia w obecności dwóch pracowników. Ze 
zgłoszenia sporządzany jest protokół podpisywany przez zgłaszającego i osoby przyjmujące zgłoszenie.
Podobnie jak przy emailu chronimy tylko poufność danych zgłaszającego naruszenie.
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KLAUZULA INFORMACYJNA DLA SYGNALISTÓW

Działając na podstawie art. 13 Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych) (RODO) niniejszym 
informujemy, że:

1. Administratorem Pana(-i) danych osobowych jest Techmark sp. z o.o. wpisana do Krajowego 
Rejestru Sądowego pod nr 0001077327, NIP 726-000-22-12, REGON 470513221, z siedzibą przy ul.
Piotrkowskiej 10/12, 95-070 Aleksandrów Łódzki;

2. Z Administratorem danych można skontaktować się za pośrednictwem poczty, telefonicznie pod 
numerem (+48) 603 512 603 lub za pośrednictwem adresu  sygnalisci@techmark.com.pl.

3. Administrator przetwarza udostępnione przez Pana(-ią) w zgłoszeniu dane osobowe  niezbędne do 
przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego i podjęcia działań następczych oraz ochrony 
sygnalisty, osób pomagających w zgłoszeniu lub powiązanych z sygnalistą.

Więcej informacji może Pan(-i) uzyskać osobiście w Dziale Kadr lub pod adresem 
kadry@techmark.com.pl.

4. Pana(-i) dane osobowe będą przetwarzane:

a) w związku z przyjęciem zgłoszenia lub podjęciem działań następczych,
b) w związku z realizacją obowiązku prowadzenia rejestru zgłoszeń,
c) w celu realizacji obowiązków prawnych administratora.

5. Pana(-i) dane osobowe będą przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust.  1 lit. c) RODO w związku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistów,
b) art. 6 ust.  1 lit. a) RODO jeżeli przekaże  Pan(-i) dobrowolnie swoje dane osobowe w przypadku 

wcześniejszego zgłoszenia anonimowego,
c) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO w związku z art. 8 ust 1 ustawy o ochronie sygnalistów w zakresie 

ujawnienia  Pana(-i) tożsamości sygnalisty za  Pana(-i) zgodą,
d) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest przyjmowanie, 

weryfikowanie oraz wyjaśnianie zgłoszeń o naruszeniach oraz prowadzenie działań następczych,
e) art. 9 ust. 2 lit. a) RODO w związku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistów, jeżeli przekaże  

Pan(-i) dobrowolnie dane osobowe szczególnej kategorii,
f) art. 9 ust. 2 lit. f) RODO w związku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistów, jeżeli przetwarzanie 

Pana(-i) danych osobowych szczególnej kategorii jest niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub 
obrony roszczeń,

g) art. 9 ust. 2 lit. g) RODO w związku z art. 8 ust 4 ustawy o ochronie sygnalistów, jeżeli przetwarzanie 
Pana(-i) danych osobowych szczególnej kategorii jest niezbędne ze względów związanych z ważnym
interesem publicznym.

6. Administrator zapewnia poufność Pana(-i) danych, w związku z otrzymanym zgłoszeniem. W 
związku z tym  Pana(-i) dane mogą być udostępniane przez Administratora:

a) podmiotom i organom, którym Administrator jest zobowiązany lub upoważniony udostępnić dane 
osobowe na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa,

b) osobom lub podmiotom, z którymi Administrator  powierzył przetwarzanie danych, a które 
świadczą usługi w zakresie przyjmowania zgłoszeń, prowadzenia postępowań wyjaśniających i 
działań następczych.
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7. Pana(-i) dane osobowe zgromadzone w rejestrze zgłoszeń wewnętrznych będą przetwarzane przez 
okres 3 lat po zakończeniu roku kalendarzowego, w którym zakończono działania następcze, lub po 
zakończeniu postępowań zainicjowanych tymi działaniami.

W przypadku przekazania zgłoszenia zewnętrznego do organu publicznego właściwego do podjęcia 
działań następczych, administrator przechowuje dane osobowe przez okres 3 lat po zakończeniu roku 
kalendarzowego, w którym przekazano zgłoszenie lub zakończono działania następcze, lub po 
zakończeniu postępowań zainicjowanych tymi działaniami.

Dane osobowe, które nie mają znaczenia dla rozpatrywania zgłoszenia, nie są zbierane, a w razie 
przypadkowego zebrania są niezwłocznie usuwane. Usunięcie tych danych osobowych następuje w 
terminie 14 dni od chwili ustalenia, że nie mają one znaczenia dla sprawy.

8. Posiada Pan(-i) prawo żądania od administratora dostępu do swoich danych osobowych, ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich 
przetwarzania przy czym przysługuje ono jedynie w sytuacji, jeżeli dalsze przetwarzanie nie jest 
niezbędne do wywiązania się przez Administratora z obowiązku prawnego i nie występują inne 
nadrzędne prawne podstawy przetwarzania. Przysługuje  Panu(-i) prawo wniesienia skargi do Prezesa 
UODO.

9. Podanie danych jest dobrowolne, ale w przypadku niekorzystania z anonimowego kanału składania 
zgłoszenia, niezbędne do rzetelnej realizacji prawnych obowiązków Administratora.


